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| - Breve historico da IES

A FEPESMIG (Fundacdo de Ensino e Pesquisa do Sul de Minas) surgiu do ideal de educadores que um dia
sonharam transformar a cidade de Varginha no maior centro educacional do Sul de Minas. A entidade
privada sem fins lucrativos foi criada em 1965 como Fundacdo Universidade do Sul de Minas (Decreto
Estadual n? 8.496, de 15/7/1965), denominacdo alterada em 1974 para Fundagdo de Ensino e Pesquisa
do Sul de Minas (Lei Estadual n? 6.387, de em 17/7/1974).

Durante o passar dos anos foram realizadas inUmeras mudancas e inovacdes que transpassaram o
tempo e suas barreiras para se chegar até o novo milénio. Assim, em 21 de novembro de 2000, por meio
do Decreto Estadual n? 41.371, de 22 de novembro de 2000, as Faculdades entdo mantidas pela
FEPESMIG passaram a constituir o Centro Universitario do Sul de Minas. O novo milénio foi marcado
pelo rompimento das fronteiras do municipio, com a criagdo de unidades e cursos fora de sede.

Em 01 de fevereiro de 2018, houve a assinatura de Protocolo de Inten¢bes objetivando viabilizar a
transferéncia de mantenca da FVH, até entdo mantida pela Sociedade Educacional ALEF, para a
Fundacdo de Ensino e Pesquisa do Sul de Minas (FEPESMIG). A transferéncia se efetivou em 10 de
dezembro de 2018 (processo n2 201801287), por meio da analise satisfatéria do processo realizada pelo
MEC. A transferéncia permitiu a Faculdade Victor Hugo levar a comunidade da cidade de Sdo Lourengo
e regido a qualidade ja reconhecida do Grupo Educacional UNIS, que é o nome fantasia do Grupo
Educacional mantido pela FEPESMIG, que atualmente é composto por um Centro Universitario, quatro
Faculdades e quatro colégios de Educagdo Basica.

Em 25/03/2020, foi protocolado processo de alteragdo de nomenclatura da IES, com parecer satisfatorio
em 30/03/2020 foi aprovado através do processo n2 202005360, a instituicdo passou a denominar-se
"Faculdade Unis Sao Lourengo", de forma a criar maior identidade com as demais Unidades do Grupo
Educacional UNIS, envolvendo os cursos de Bacharelado em Administragao e Licenciatura em Pedagogia
e Histdria , Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial e Curso Superior de Tecnologia em
Recursos Humanos.

A Faculdade Unis S3o Lourenco, tendo em vista a necessidade de ampliacdo de estrutura fisica da
instituicdo, em razdo da demanda de cada curso bem como melhoria da prestacdo dos servicos
educacionais, aprovou, por meio de seu Conselho Superior (Resolugdo CONSUP n2 01/2020), a alteracdo
do endereco de seu local de funcionamento (sede da IES), sendo realizada a inauguracdo da nova sede
em 17 de margo de 2020, localizada na Rua Dr. Olavo Gomes Pinto, 290, Centro, Sdo Lourenco, MG, CEP
37470-000.

Todos os cursos da IES, continuaram vinculados aos documentos institucionais (PDI e Regimento) da
Faculdade Unis Sdo Lourenco, cujo PDI foi aprovado por meio da Resolu¢do CONSUP 009/2019, com
vigéncia de 2017 a 2021.

O primeiro PDI da Faculdade Unis S3o Lourenco, foi elaborado para o quinquénio 2017-2021. Foi
elaborado em consonancia com a Missdo estabelecida para a Faculdade Unis Sdo Lourenco: “Formar
pessoas socialmente responsdveis, nas diferentes dreas do conhecimento, contribuindo para o
desenvolvimento da regiéio em que atua” e com os principios que norteardo as politicas e praticas
académicas da Faculdade Unis Sdo Lourengo. Destacava como visdo, “Até 2020, ser uma Instituicdo de
Ensino Superior que, mediante praticas inovadoras e tecnoldgicas, se destaca no cuidado com sua
gente”.

Séao Lourenco — MG
2023



O atual PDI foi feito para o quinquénio 2021 - 2025. A metodologia de elaboragdo pautou-se no roteiro
do instrumento de avaliacdo institucional externa do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais - Anisio Teixeira - INEP. Sua elaboracdo fez-se a partir da reflexdo coletiva sobre o percurso
da Instituicdo - com suas dificuldades e conquistas e, tomando como base esse diagndstico, voltou-se o
olhar para o futuro da Instituicdo, explicitando os objetivos e definindo as metas para o quinquénio.

Ao definir os objetivos e metas para o proximo quinquénio, consideraram-se, além das realizacdes e dos
avancgos do periodo anterior, os resultados das AvaliagBes institucionais e Orientacdes do MEC/INEP,
sendo que a atual visdo se pauta em “Ser referéncia regional na construgdo coletiva do conhecimento
e da educagdo continua e inovadora, fomentando a apropriagcdo de competéncias profissionais e
humanas por meio do empoderamento pessoal, e de oportunidades de experiéncias internacionais”.
Portanto, o PDI 2021- 2025 é um documento dindmico que pode ser atualizado mediante resultados das
AvaliagOes Institucionais Internas e Externas e da necessidade de inovagao.

O crescimento institucional é planejado sempre em consonancia com as demandas, necessidades e
potencialidades regionais de forma que a Faculdade Unis Sdo Lourenco se mantenha sensivel a estas
caracteristicas econémicas e sociais para estabelecer seu portfélio de cursos.

Em dezembro de 2021, a Faculdade Unis S3o Lourencgo recebeu a comissao do MEC para a autoriza¢ao
do curso de Psicologia. A autorizagao se deu com louvor, sendo a nota 4. Em junho de 2022, recebeu
ainda comissdao do MEC para o reconhecimento do curso de Histéria e obteve nota 3.

A Faculdade Unis S3o Lourengo estabelece como ferramenta de planejamento e gestdao a avaliacao
institucional, implementada e desenvolvida pela Comissao Prépria de Avaliagao - CPA, abarcando sua
identidade institucional, no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdao a que se propde, as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas ag¢des, a sua estrutura organizacional e as atividades
académicas que desenvolve e/ou pretende desenvolver, concebido como um instrumento gerencial e
de tomada de decisdes, que congrega suas metas de crescimento e sustentabilidade, sempre
respeitando os eixos e as dimensdes do SINAES.

As avaliagdes acontecem de forma autdonoma, com flexibilidade em sua organizagao, o que garante o
levantamento de informacgdes, o acompanhamento dos processos e a revisdao de caminhos, cumprindo
0 exposto no PDI, como também, de forma diagndstica, a fim de compreender o que tem favorecido e
o que dificultado os processos institucionais.

Os processos de autoavaliacdo contemplam as necessidades institucionais. Todos os protagonistas da
comunidade académica participam, ou seja, professores, alunos e técnicos administrativos respondem
as enqguetes da avaliacdo institucional, além de que os alunos respondem aos questionarios: de
ingressantes, de professores/tutores, de coordenadores. Os resultados sdo amplamente divulgados por
meio de diversos recursos, como: e-mail institucional, site da CPA, divulgacdo em sala, reunides de
colegiados.

Visando atender as necessidades de forma eficiente a Faculdade mantém um link de atendimento, no
gual os coordenadores de cursos, os técnicos administrativos possuem acesso. Denominado de Sistema
de Gestdo de Servicos, a ferramenta permite a abertura de ticket de atendimento referentes a:
administracdo, compras, cobrancga, faturamento, registro académico, gestdo estratégica de pessoas,
marketing: assessoria de materiais e publicidade e pecas, Tl: estratégica, suporte ao Totvs, suporte e
servicos. Tal recurso permite maior agilidade aos servicos e um melhor atendimento aos alunos,
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evitando que pequenas queixas que poderiam aparecer na autoavaliacdo, sejam corrigidas em um
espaco curto de tempo, logo apds a deteccao do problema.

Il - Conceitos obtidos pela IES nas avaliagdes externas institucionais e de curso

Todo o investimento em infraestrutura, formacao profissional dos colaboradores e docentes e
nas politicas de ensino da Faculdade Unis S3o Lourenco tem contribuido para a obtencdo crescente de
melhores resultados nas avaliagdes externas.

Destaca-se que todos os cursos ofertados pela Faculdade Unis S3o Lourenco possuem Conceito
Preliminar de Curso (CPC) e/ou Conceito de Curso (CC) minimamente satisfatérios (maior ou igual a 3),

na quadro 1 é possivel perceber os resultados obtidos no ENADE, CPC e Conceitos de Curso:

Quadro 1 -Descri¢do e Resultados das avaliagdes de cursos

Cédigo Grau Modalidade Curso Vagas Anuais indices

CC: 4(2019)

1099385 Bacharelado | Presencial Administracao 100 CPC: 3(2018)

ENADE: 3(2018)

CC: 4(2017)
Gestdo De

1305085 Tecnolégico | Presencial Recursos 100 CPC: 3(2018)
Humanos

ENADE: 3(2018)

CC: 3(2022)

1352387 Licenciatura | Presencial Historia 100 CPC: 3 (2021)

ENADE: 3(2021)

CC: 4(2011)

86756 Licenciatura | Presencial Pedagogia 180 CPC: 4(2021)

ENADE: 4(2021)

CC: 4(2021)

1454525 Bacharelado | Presencial Psicologia 60 CPC: -

ENADE: -

Nota-se claramente que, os cursos que concluiram seu primeiro ciclo de reconhecimento tiveram
evolucdo ou manutencgdo do conceito de curso.
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Para o ato de credenciamento, a IES obteve conceito institucional 3 (trés), sendo que neste ano
de 2023 passa por seu segundo recredenciamento. A Faculdade Unis Sdo Lourengo possui IGC 3 (2021).
E importante destacar que o Grupo Unis tem feito constante investimento em recursos humanos,
tecnoldgicos e fisicos para que haja evolugdo do conceito IGC no préximo processo avaliativo.

Il - Projetos e processos de autoavaliagao

A Faculdade Unis S3o Lourenco, por seu Conselho Superior, ao aprovar o Plano de
Desenvolvimento Institucional estabeleceu-o como ferramenta de planejamento e gestdo abarcando
sua identidade institucional, no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missao a que se propde, as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes, a sua estrutura organizacional e as atividades
académicas que desenvolve e/ou pretende desenvolver.

Para além de cumprir um requisito legal, o PDI é concebido como um instrumento gerencial e de
tomada de decisdes, que congrega suas metas de crescimento e sustentabilidade, sempre respeitando
os eixos e as dimensdes do SINAES.

A Faculdade Unis Sdo Lourenco, visando atender aos pressupostos da Lei n? 10.861/04, possui
estruturada a Comissao Prépria de Avaliagado - CPA. Essa comissdo leva em consideragcdo em sua analise
a pesquisa, o ensino e a extensdo, além dos aspectos relacionados a responsabilidade social, ao
desempenho dos egressos, formacdo do corpo docente, adequacbes na estrutura fisica e
relacionamento com a comunidade.

Buscando a transparéncia nas a¢des desenvolvidas, como também, na divulgacao dos resultados
e percepc¢Oes de colaboradores, discentes e egressos, levando em consideragao a Missao Institucional
que é de “formar pessoas socialmente responsdveis, nas diferentes dareas do conhecimento,
contribuindo para o desenvolvimento das regides em que atua”, além dos valores da prestabilidade,
exceléncia e inovacdo, a CPA busca cumprir com o seu papel de avaliacdo e proposicao de melhorias a
fim de favorecer com que a instituicdo alcance seus objetivos.

As avaliagdes promovidas e acompanhadas pautam-se no respeito a diversidade, a missdao e a
histéria e preservam a identidade da Faculdade, do Grupo Educacional Unis que se encontra evidenciado
no PDI, instrumento esse de norte institucional e de busca permanente pela melhoria na qualidade de
Seus Cursos e servigos.

- DESENVOLVIMENTO

Os processos avaliativos acontecem por meio de elaboragdo, discussdao de metodologias e
instrumentos; aplicacdo digital (questionarios/outros) pela CPA com a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria (gestores, docentes, discentes, técnico-administrativos). Todos estdo
envolvidos e sdo responsaveis pela conducdo do processo, ora participando das discussGes, estudos,
construcdao de materiais e instrumentos, ora avaliando e sendo avaliados.

Em 2019 foi implantado o sistema de coleta e andlise de dados da TOTVS: Analytics. Este sistema
permitia que a Comissdo Prépria de Avaliagdo aplicasse os questionarios via portal académico. Os dados
eram analisados automaticamente por meio das tendéncias centrais e os graficos ajudavam na
interpretacdo das informacdes. Os alunos, os professores, os coordenadores e a gestdo recebiam
impresso o resultado da avaliagao e os comentarios dos alunos.
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Visando um aprimoramento da aplicacdo da Avaliacdo, em 2020 a instituicdo comecou a utilizar
o sistema Google Data. Geralmente a Avaliacdo da CPA é aplicada no meio do semestre letivo. A
Comissdo Prépria de Avaliacdo sentiu a necessidade de o professor ter acesso a sua avaliacdo em tempo
real para assim ja ir refletindo sobre o feedback dos alunos e encontrar formas de melhorar o processo
de ensino e aprendizagem durante a disciplina. Conjuntamente com a equipe de Tecnologia de
Informagdo da mantenedora, essa ferramenta foi desenvolvida. Hoje o professor consegue acessar os
seus resultados na avaliagdo da CPA em tempo real de forma personalizada, individual e sigilosa via
painel académico.

Visando contemplar todos os atores, a CPA realiza as seguintes avaliagoes:

I. Avaliagao dos ingressantes:

Com objetivo de conhecer o perfil de entrada dos ingressantes a fim de tracar estratégias para a
garantia de permanéncia no curso, buscando evitar a evasao, é aplicado um questiondrio nos primeiros
periodos. Os dados sdo processados via software, analisados e encaminhados aos Gestores e
Coordenadores para nova analise e providéncias.

Il. Avaliagao de Professores (semestralmente)

Com objetivos de permitir que os discentes possam avaliar seus docentes; implementar acoes
gue garantam a formacao continuada de professores; inserir metodologias ativas e inovadoras, a fim de
minimizar as deficiéncias didatico-pedagdgicas e melhorar o processo de ensino e aprendizagem. Os
dados sdao coletados por questionario, tratados e encaminhados para gestores e coordenadores,
chegando ao feedback dado aos professores.

lll. Avaliagao de Coordenadores de Cursos

Possui o objetivo de identificar a qualidade do monitoramento das turmas, do suporte dado aos
alunos e da solucdo de problemas pela coordenagado de curso. Apds a extracao dos dados, os gestores
trabalham junto aos coordenadores, visando aperfeicoar o processo e melhorar a qualidade.

IV. Avaliagao Institucional

Avaliacdo respondida por alunos, professores e técnicos administrativos, em que alunos avaliam
a instituicdo e seu curso, com a finalidade de aperfeicoar constantemente os processos pedagégicos,
académicos, gerenciais, bem como, a busca da melhoria continua das estruturas da Faculdade Unis Sao
Lourenco, sejam elas fisicas ou de apoio. As informacdes levantadas servem de suporte para tomada de
decisdo, melhora na estrutura e aperfeicoamento dos processos.

Quadro 2 - Roteiro Avaliativo para 2023

QUANDO | TIPO DE AVALIACAO JUSTIFICATIVAS
Primeiro e I - Conhecer o perfil de entrada dos ingressantes a fim de
Avaliagdo dos , . . a
segundo tracar estratégias para a garantia de permanéncia no curso,
Ingressantes . . ~
semestre evitando assim a evasao.
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QUANDO

TIPO DE AVALIAGCAO

JUSTIFICATIVAS

Avaliagao de

- Permitir que os discentes possam avaliar seus
docentes/tutores;

- Implementar agbes que garantam a formacgdo continuada
de docentes/tutores;

Professores/Tutores . . . .
- Inserir metodologias inovadoras, a fim de eliminar as
deficiéncias didatica/pedagdgicas dos docentes/tutores;
- Melhorar o processo de ensino e aprendizagem.
- Avaliagdao em que alunos avaliam a instituicao e seu curso,
Avaliagio com a finalidade de aperfeicoar constantemente os
o rocessos pedagogicos, académicos, gerenciais, bem como, a
Institucional b pedagogicos, '8 ’ ’

busca da melhoria continua das estruturas da Faculdade Unis
Sdo Lourenco, sejam elas fisicas ou de apoio aos alunos.

Professores Avaliam
suas turmas

Esta avaliagdo possui a intengdo de favorecer que os
professores possam indicar sua percepgao relativa as turmas,
indicando nivel de envolvimento, compromisso e motivacado
nas aulas.

Segundo
Semestre

Avaliagao
Institucional

- Avaliacdao em que alunos avaliam a instituicao e seu curso,
com a finalidade de aperfeicoar constantemente os
processos pedagoégicos, académicos, gerenciais, bem como, a
busca da melhoria continua das estruturas da Faculdade Unis
Sdo Lourenco, sejam elas fisicas ou de apoio aos alunos.

- Comunidade/usudrios dos servigos avaliam a instituicdo,
visando detectar a percepc¢ao externa dos servigos prestados
pela Faculdade Unis S3o Lourenco.

- Avaliacdo em que alunos avaliam a instituicao e seu curso,
com a finalidade de aperfeicoar constantemente os
processos pedagdégicos, académicos, gerenciais, bem como, a
busca da melhoria continua das estruturas da Faculdade Unis
Sdo Lourenco, sejam elas fisicas ou de apoio aos alunos.

Avaliagao de
Professores e
Tutores

- Justificativas esbocadas no primeiro semestre.

Professores e
Tutores Avaliam
suas turmas

- Justificativas esbocadas no primeiro semestre.

IV - Divulgagdo e analise dos resultados da autoavaliagdo

Os resultados da autoavaliacdo institucional e os das avaliacbes externas, sdo analisados e
verificados com o intuito de ampliar a compreensdo dos processos institucionais que corroboram com
os servigos prestados pela IES, sobretudo, na garantia da qualidade necessaria para o real atendimento
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da comunidade académica. Sendo que eles sdo divulgados, descritos e analisados pela equipe gestora,
pela Comissdo Prépria de Avaliacdo, Procuradoria Institucional, Conselho Superior e pelos colegiados de
cada um dos cursos. Assim, novas acdes sdo estruturadas levando em consideracdo os resultados
obtidos e a perspectiva de crescimento institucional permanente.

As avaliagdes, interna e externa, favorecem a tomada de decisdes estratégicas por parte da
equipe gestora da IES. Nesse sentido, a CPA estd atenta a toda possibilidade de analise e atua de forma
critica e reflexiva na perspectiva de levantar dados e demonstrar resultados fidedignos, que realmente
demonstram o diagndstico da Faculdade Unis S3o Lourengo.

A equipe da CPA, bem como a equipe gestora se apropriam dos resultados externos, associados
com os levantados pela prépria comissdo, cruzando informagdes. Esses por sua vez, sdo divulgados junto
a comunidade académica, apresentando a IES real, com seus dados, seus acertos e seus erros. No site
da CPA da Faculdade Unis Sdo Lourenco sdo divulgados todos os resultados das avalia¢cdes externas do
MEC.

Faz-se importante reforcar que toda essa andlise é realizada de forma colegiada, permitindo aos
membros da CPA, constituidos por representatividade de todos os setores que compdem a Faculdade e
a sociedade civil, a possibilidade de troca de conhecimentos e leituras dos resultados obtidos nos
processos.

Da mesma forma, as analises dos dados sao realizadas por sistemas de informagao, o que agiliza
a divulgacdo do resultado. De posse dos resultados e das andlises, esses sao divulgados utilizando-se dos
seguintes meios:

- Apresentacao de relatérios consolidados para o Conselho Superior - CONSUP.

- E-mail marketing para comunidade académica com demonstracao do consolidado e das
conquistas obtidas com os processos.

- Reunido com equipe de gestores para alinhamento e corre¢do de processos.

- Utilizacdo de diversos meios para divulgacao, como: site, e-mail marketing, cartazes, murais em
salas de aula e corredores, videos e ambientes virtuais.

Em relacdo as avaliagdes externas, marcada pela presenca de avaliadores do MEC na Faculdade,
é criada uma grande expectativa, que comega na preparagao das documentagdes e comprovagdes que
antecedem as visitas, continuam durante a presenca destes ultimos na instituicdo e segue até a
divulgacdo dos resultados.

Nesse contexto, cada nova conquista em termos de conceitos é amplamente comemorada por
todos os atores, sejam eles, alunos, professores, coordenadores, CPA e gestores da instituicdo. Assim,
muitos projetos pedagdgicos foram revistos, houve adequac¢des em cursos conforme o PDI, implantacao
de grupos de estudos de metodologias ativas, recursos pedagdgicos e tecnoldgicos adquiridos, sempre
em vista da ampliacdo dos conceitos e das avaliacOes a que a IES tem sido submetida.

Resultados e novos rumos

A unidade de dire¢do e o papel de cada colaborador ficaram claros. A IES atingiu grande parte
dos objetivos tracados desde a implantacdo do modelo, alcancando e, por diversas vezes, superando as
metas estabelecidas. Em uma analise mais global, o modelo permitiu que a institui¢cdo, no ultimo ano do
ciclo mostrasse a eficiéncia e eficdcia tanto do sistema de controle quanto do comprometimento de
todos os seus setores, finalisticos e de apoio.
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A pesquisa da CPA é amplamente divulgada para a comunidade académica (gestores,
coordenadores, técnico-administrativos, professores, alunos) por meio de visitas em sala de aula, e-mail,
grupo de WhatsApp dos lideres de turma, site da CPA, ambiente virtual (mural do Google Sala de Aula),
cartazes, adesivos, murais em sala de aula, corredores e videos nas TVs e nas plataformas digitais.

Os resultados da pesquisa da CPA sdo divulgados por meio de Relatérios, reunides com a equipe
de gestores e técnico-administrativos, reunides do Conselho Superior, reunides do NDE e colegiado,
plataformas digitais e midias. Em 2018, os professores recebiam os resultados impressos dentro de um
envelope lacrado. A partir de 2020, os resultados dos professores comecaram a ser divulgados via painel
académico em tempo real. O retorno para os alunos acontece por meio de reunides com os
representantes de turma, fixagdo impressa no mural da sala de aula e divulga¢ao via midias sociais.

As AvaliagOes Externas MEC/INEP serviram de base para a melhoria dos cursos e infraestrutura
da Faculdade. Ademais, as avaliacdes ficam disponiveis no site da Comissdao Prépria de Avaliacdo
(https://cpa.unis.edu.br/) como meio de informacgdo e anélise da comunidade.

V - Plano de melhorias a partir dos processos avaliativos

Em todos os processos avaliativos a CPA se atenta as demandas dos sujeitos avaliados, que apds
ampla analise sdo destinadas as equipes responsaveis na casa. Dessa forma, os relatérios referentes a
avaliacdo de professores sdo enviados aos gestores e consequentemente trabalhados pelos
coordenadores junto aos seus professores, na perspectiva de oferecer um feedback aos envolvidos, além
de favorecer a formagao continuada. Da mesma forma, questdes relativas as estruturas pedagdgicas e
fisicas sdo destinadas aos setores responsaveis, garantindo que todas as reivindica¢des sejam atendidas.

Dessa forma, os acervos das bibliotecas foram ampliados, com aquisicao de exemplares fisicos e
ampliacdo da assinatura da biblioteca virtual. Também foram disponibilizados acessos (gratuitos) a
periddicos online, com objetivo de complementar as bibliografias das unidades curriculares dos cursos.

Foi realizado no decorrer dos anos um amplo investimento na formagado de pessoal, visando um
melhor atendimento as demandas dos alunos. Foi criado um grupo de metodologias ativas com o intuito
de transformar a instituicao por meio da mudanc¢a nas metodologias e praticas pedagdgicas inovadoras.
A partir desse grupo, as novas praticas foram sendo socializadas para melhor aparelhar os docentes,
assim, atendendo a realidade de nossos alunos, garantindo uma formacdo ampla, diversificada, critica e
reflexiva.

Ainda em relacdo a formacao de docentes, a IES tem procurado ampliar a cultura empreendedora
da instituicdo, dessa forma alunos, professores e técnicos administrativos tém a oportunidade de
participar em diversas acoes, como palestras de empreendedorismo denominadas de Speak Day,
Startup Weekend, Curso de Educacdo Empreendedora, Concurso de Plano de Negdcios/Concurso de
Inovagdo, Hackathon o que garante a formacdo continuada de docentes, técnicos e consequentemente
proporciona acdes de Extensdo Universitdria a alunos e comunidade regional.

Foram também criados e ampliados espacos de convivéncia, em que os alunos podem relaxar
entre uma atividade e outra. Demais demandas foram destinadas aos setores administrativos e
consequentemente transformadas em melhorias para a Comunidade Académica. Resultando em
transformacdes, como: instalacdo e remodelagem de laboratérios para os cursos, aquisicio de
equipamentos e laboratdrios méveis de informatica, ampliagdo da rede wifi, dentre outras.
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A |ES, visando ampliar a qualidade no atendimento, além de afinar o valor da Inovacao, firmou
convénio com o Google e comecou a implementar o Google For Education, capacitando profissionais,
além de promover uma ampla reestruturacao de sua rede, com aquisicao de equipamentos e recursos
diferenciados.

VI - Processos de gestao

O PDI é gerenciado por meio de eixos e dimensdes, com alguns objetivos e indicadores que sdo
monitorados e acompanhados pela equipe da CPA.

No quadro 2, encontra-se explicitado os eixos e suas dimensdes:

Quadro 2 - Eixos e Dimensoes do SINAES
EIXO DIMENSAO

| Planejamento e Vil Planejamento e Avaliacao
Avaliacdo Institucional

1 Desenvolvimento | Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Institucional

1} Responsabilidade Social da Instituicdo

1l Politicas Académicas | Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo
v Comunicacao com a Sociedade
IX Politicas de Atendimento aos Discentes
v Politicas de Gestao X Politicas de Pessoal
Vi Organizacdo e Gestao da Instituicdo
X Sustentabilidade Financeira
\" Infraestrutura Vil Infraestrutura Fisica

Os objetivos e consequentemente os indicadores associados a cada um desses eixos, oferecem
a possibilidade de mapeamento da IES, permitindo uma ampla visdo dos avancos e problemas
administrativos, permitindo a CPA a cobranca das adequacfes necessarias.

Vale ressaltar que os eixos, as dimensdes, os objetivos e os indicadores encontram-se
explicitados no PDI, inclusive com a descricdo dos dados de alimentacdo das informacgdes, seus
responsaveis e as consequentes datas de encaminhamento para a CPA. A utilizacdo de tal metodologia
de gestdo, tem contribuido com a CPA na perspectiva de acompanhar o desempenho institucional como
um todo, além de poder verificar as conquistas obtidas, se o PDI construido coletivamente tem sido
contemplado e respeitado, além de ajudar como ferramenta de avaliagdo institucional e tomada de
decisdes gerenciais.

VII - Demonstragao de evolugdo institucional
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Em todos os parametros analisados pela CPA, indicados no painel de desempenho, bem como,
pelos indicadores nos diversos Conceito de Curso (CC) e o Conceito Institucional (Cl), fica evidente os
avangos institucionais nos ultimos anos.

Ressalta-se o constante investimento na formacgao de pessoal, com destaque para os profissionais
gue alcangaram titulagdo Stricto Sensu em programas de Mestrado e Doutorado, formagao estas que
contribuem com os resultados alcangados, além de favorecer as politicas de gestao.

Por fim, é importante relatar o aumento significativo das publicacdes cientificas nos ultimos anos,
resultante da formacdo de um grupo de pesquisa, composto por alunos, professores e coordenadores
de curso da instituigao.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Avaliacdo Institucional da Faculdade Unis S3o Lourenco é uma pratica educativa,
periodicamente, revista e atualizada, que permite a Instituicdo discutir e aprofundar o conhecimento de
si mesma e propor acGes que permitam a melhoria na qualidade do atendimento académico e
administrativo.

A cultura da Avaliacdo é consolidada, sendo um processo continuo, caminhando de forma
responsavel e propondo caminhos para uma Instituicdo de qualidade.

A CPA realiza o monitoramento e avaliacido por meio dos indicadores do Plano de
Desenvolvimento Institucional. O diagndstico institucional permite a revisdo de caminhos e o
levantamento da IES real, favorecendo a precisdo na tomada de decisdes.

Todos os setores da Instituicdo tém participagdo, ajudando assim a tornar a Avaliagao
Institucional uma ferramenta fundamental para o conhecimento, crescimento e desenvolvimento
institucional. Cabe ressaltar que a CPA emite e submete o Relatério de Autoavaliagdo Institucional, de
acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 65/2014. Tal instrumento busca evidenciar como os
processos de gestdo institucional se desenvolvem a partir das avaliagdes externas e internas, isso
contribui e subsidia o Relato Institucional.
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