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3 AVALIAÇÃO DOS INGRESSANTES      

A garantia da entrada e permanência dos alunos na instituição, tem sido uma busca 

constante por parte de todos os setores, Unidades de Gestão, Reitoria e Comitê Gestor. 

Compreendendo essa lógica, a CPA apresentou as questões relativas a percepção inicial dos 

discentes, visto que a partir da opinião dos mesmos, processos podem ser revistos e capacitações 

podem ser efetuadas, sempre na perspectiva de melhor atender a comunidade acadêmica.   

No quadro abaixo é possível perceber as questões, seguida do número de sujeitos que 

responderam aos itens, a média e o desvio padrão.  

Nº QUESTÃO FREQ. MÉDIA 
DESVIO 

PADRÃO 

1 

O coordenador do curso fez a acolhida de forma satisfatória, 

oferecendo o suporte necessário e dando tranquilidade no início 

do curso. 626 4,43 1,013 

2 
A coordenação é presente e acompanha adequadamente minha 

turma. 625 3,97 1,071 

3 
As minhas expectativas iniciais em relação ao curso foram 

atingidas. 630 4,28 0,899 

4 
No início das aulas, os professores apresentaram o Plano de 

Ensino de suas disciplinas. 627 4,63 0,723 

5 
Nesse início do semestre, posso avaliar positivamente o corpo 

docente (professores) do UNIS. 625 4,46 0,792 

6 
Os valores do UNIS que são: Prestabilidade, Excelência e 

Inovação estão presentes no cotidiano da instituição. 632 4,2 0,912 

7 
Os espaços de uso comum (Centro de Convivência, Biblioteca, 

salas de aula, laboratórios, banheiros, etc) são satisfatórios. 628 4,13 1,085 

8 
Estou satisfeito com o atendimento que tenho recebido no setor 

SUAVEZ. 627 4,16 1,105 

9 

Os profissionais de apoio (porteiros, serviços gerais, técnicos de 

suporte, etc) são dedicados, o que garante meu bem-estar no 

UNIS. 625 4,64 0,711 

10 
A estrutura da instituição contribui com a aproximação entre a 

teoria e a prática profissional. 626 4,17 1,007 

11 
O conteúdo das aulas e os exemplos utilizados pelos professores 

aproximam a teoria da prática profissional. 620 4,37 0,837 

12 

Recebi informações relativas aos procedimentos acadêmicos 

(horários das aulas, funcionamento dos serviços de apoio ao 

estudante, empréstimo de livros, acesso à rede wifi e outros). 623 4,37 0,973 

13 
Estou satisfeito com o UNIS e indicaria a instituição para 

amigos e familiares. 625 4,39 0,852 
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A pesquisa formulada foi realizada no papel, posteriormente tabulada e os dados extraídos 

com o auxílio do Software SPSS. Destaca-se que a avaliação atingiu 632 alunos. De forma geral 

demonstraram alto índice de satisfação inicial, percebida nas respostas obtidas e que perpassam 

pela acolhida, estrutura humana, física e tecnológica, qualidade docente e serviços de apoio.  
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